UBND TINH KHANH HOA  CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

SOY TE Poc 1ap — Tw do — Hanh phiic
Sb: 4897 /BC-SYT Khéanh Hoa, ngay 01 thang 11 ndam 2024
BAO CAO

Hoc tap va lam theo tu twéng, dao dlrc, phong cach Ho Chi Mlnh
thwe hién Quy ché dan cha, Quy tic &ng Xir ciia can b y té
va xay dung co s¢'y té Xanh - Sach - Pep
hwéng t4i sw hai long ciia nguwdi bénh, ngwoi dan nam 2024

Thuc hién Ké hoach sé 2189/KH-UBND ngay 04/3/2024 cua Uy ban nhan
dan tinh va theo dé nghi ctia S& Noi vu tai Cong vin s6 4300/SNV-XDCQ&CTTN
ngay 30/10/2024 vé viéc bao cao két qua thuc hién Ké hoach hoc tap va lam theo
tu tuong, dao dirc, phong cach HO6 Chi Minh nim 2024; S¢ Y té bao c4o cac ndi
dung nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, TRIEN KHAI THUC HIEN

S&'Y té da ban hanh Ké hoach s6 820/KH-SY T ngay 06/3/2024 chi dao cac
co quan, don vi truc thudc va cong chirc, vién chic, nguoi lao dong thi dua hoc
tap va lam theo tu tuong, dao duc, phong cach Ho6 Chi Minh, thyc hién Quy ché
dan chu, Quy tic tmg xtr ctia can bd y té va xdy dung co sé y té Xanh - Sach -
Dep hudng tédi su hai 1ong cua nguoi bénh, ngudi dan nam 2024.

Can ctr Quyét dinh s6 9/2024/QD-UBND ngay 09/5/2024 ctia Uy ban nhan
dan tinh Khanh Hoa ban hanh Quy ché thi dua, khen thudng tinh Khanh Hoa; S&
Y té da ban hanh Quyét dinh s6 441/QD-SYT ngay 12/7/2024 vé viéc ban hanh
Quy ché thi dua, khen thuong S¢' Y té tinh Khanh Hoa.

Cian ctr Quyét dinh s6 1258/QD-UBND ngay 09/5/2022 ciia UBND tinh
Khanh Hoa vé viéc ban hanh Quy ché dao tao, boi dudng can by, cong chir, vién
chte tinh Khanh Hoa; S¢ Y té da ban hanh Quyet dinh s6 619/QD-SYT ngay
06/7/2022 vé viée ban hanh Quy che dao tao, boi dudng cong chirc, vién chirc
thudc tham quyén quan 1y ctia S¢' Y té tinh Khanh Hoa.

Can ctr Quyét dinh sé 17/2022/QD-UBND ngay 15/9/2022 cia Uy ban
nhan dan tinh vé viéc ban hanh Quy ché nang bic luong trude thdi han do 1ap
thanh tich xuét sic trong thuc hién nhiém vu ddi véi can bo, cong chtrc, vién chuc
va nguoi lao dong thudc tinh Khanh Hoa; So' Y té da ban hanh Quyét dinh s6
29/QD-SYT ngay 27/01/2023 vé viéc ban hanh Quy ché nang bac luong trudc
tho1 han do 14p thanh tich Xuét séc trong thuc hién nhiém vu ddi véi cong chue,
vién chirc va ngudi lao dong thudc thim quyén quan 1y caa S¢ Y té tinh Khanh
Hoa.

I1. KET QUA THUC HIEN



1. Cong tac hoc tap, quan tri¢t va lién hé

- Lanh dao don vi cha dong tham muu cho cip uy xay dung ké hoach to
chtrc quan tri¢t, nghién ctru, hoc tap va trién khai, tuyén truyén kip thoi, sdu rong
cac Nghi quyét Hoi nghi Trung wong trong ndm 2024, vin kién dai hoi dang bo
cac cap o dia phuong, co quan, don vi.

- T6 chuc nghién ctru, hoc tap, quan triét Chuyén dé nam 2024 “Hoc tap
va lam theo tu twéng, dao dirc, phong cach H6 Chi Minh vé xay dung ddi ngii
can b9, dang vién tinh Khanh Hoa tién phong, gwong miu, cé dao dirc cich
mang trong sang, ban linh chinh tri vitng vang, di pham chat, ning luc va
uy tin dap &ng yéu cAu nhiém vu” gin véi sinh hoat chi bo (mdi quan ching
trong co quan, don vi tham dyu), Chu y ge"m v6i théo luan trién khai K& hoach hoc
tap va lam theo tu tudng, dao duc, phong cach HO Chi Minh nim 2024 cia co
quan, dia phuong, don vi trén cac phuong dién: hoc tap, lam theo (nhi€ém vu trong
tam, dot pha s€ thuc hién, viéc xay dung Pang va h¢ théng chinh tri, xay dung va
hoan thién Nha nudc phap quyén xa hoi cha nghia Viét Nam theo tinh than Hoi
nghi 1an thir nim, Hoi nghi 1an tht sau Ban Chip hanh Trung wong Péang khoa
XIII), trach nhiém néu guong ciia can bo, dang vién va quan chung (gan voi cac
quy dinh ctua Pang vé trach nhiém néu guong). Lam cho mdi can bo, dang vién,
nguoi dan thdm nhuan tu tudong, dao dirc, phong cach ciia Bac; phat huy ¥ chi tu
luc, tu cuong khat vong xay dung tinh Khanh Hoa trd thanh thanh phé true thudc
Trung wvong vao nam 2030.

- T6 chire thong tin, truyén thong, quan triét nhimg ndi dung lién quan dén
nhiém vu chinh tri ctia don vi. Ché trong thong tin nhiing thanh twu, nhimg van
dé thyc tién dang dat ra doi v6i nganh Y té cling nhu véi co quan, don vi.

- Tung to chirc, c4 nhan nganh Y té xay dung ké hoach, dang ky lam theo tur
tuong, dao dtrc, phong cach H6 Chi Minh dé t6 chirc Pang, cac t6 chiic chinh trj -
xa ho1 giam sat viéc thuc hién va lam co s& dé danh gia két qua cong tac héng nam
ctia dang vién, cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong, nhat 1a nguoi dimg dau don
V1.

2. Trién khai thuc hién Quy ché dén chii co sé

- C4c co quan, don vi trong toan nganh tiép tuc xay dung, sira doi, bo sung
cac quy ché, quy dinh vé thuc hién dan chu trong hoat dong co quan, don vi sau
khi c6 sy dong gop, thao luan cong khai ciia toan thé cong chirc, vién chirc, ngudi
lao dong; t6 chirc hoi nghi can b cong chuc, vién chuc theo quy dinh tai Luét
Thuc hién dan chua & co so.



- Thu trudng co quan, don vi trién khai cac ndi dung cong khai, dan chu,
minh bach trén co s& quy dinh ctia phap luat; xay dung cac quy ché diéu chinh
ndi bg, dam bao thuc hién dan chu tai co quan, don vi nhu:

+ Quy ché chi tiéu noi bo;

+ Quy ché Thi dua, Khen thudng;

+ Quy ché xtr Iy vi pham;

+ Quy ché dao tao, bdi dudng;

+ Quy ché nang luong trudc thoi han;

+ Quy ché phat ngdn va cung cap thong tin cho bao chi;
+ NOi quy cua co quan, don vi.

DPdi véi cac co sé kham bénh, chita bénh: Xay dung ké hoach, t6 chtrc trién
khai thyc hién Thong tu 05/2021/TT-BYT ngay 05/5/2021 ciua Bo Y té quy dinh
vé thuc hién dan chu trong hoat dong ctia co s¢ kham bénh, chita bénh cong 1ap.

- T6 chire tiép cong dan theo quy dinh cua Luat tiép cong dan, giai quyét
kip thoi don thu td cdo, khiéu nai cta cong chuc, vién chuce, nguodi lao dong va
clia ngudi bénh, ngudi dan khong dé tinh trang kién nghi, khiéu nai kéo dai.

Cong tac dan van tap trung vao cac noi dung ma ngudi dan, cong chirc, vién
chtrc, nguoi lao dong dang c6 nhiéu birc xuc theo timg linh vuc y té, tao su dong
thuan cao trong co quan, don vi.

3. Thyc hién Quy tic rng xir, d6i m6i phong cach, thai @9 phuc vu cia
can b{ y te, xay dung co s¢' y té Xanh - Sach - Pep hudng toi sy hai long cia
ngwoi bénh, ngwoi dan

- 100% vién chirc, ngudi lao dong duogc tap huin nang cao k¥ ning giao
tiép, mg xr va tang cudng xdy dung phong cach, thai d6 phuc vu vin minh, than
thién, khong c6 tiéu cuc. Tung don vi phan loai ddi twong (bac si, diéu dudng, ho
ly, hanh chinh, bao vé...), xay dung ké hoach, chuan bi noi dung, chwong trinh,
giang vién tap huan cho phu hop.

- Timg don vi ban hanh quy ché, ché tai xt 1y vi pham cu thé, dwa vao quy
ché hoat dong ctia co quan, don vi cho phu hop.

- Trién khai céc bién phap kiém tra, giam sat hang nam theo ké hoach va dot
Xuét, gén véi chit lugng hoat dong cuia cac bénh vién; thuong xuyén khao sat, danh
gia su hai long ctia nguoi bénh, nguoi dan voi dich vu kham, chira bénh va dich vu
y té theo quy dinh ctia Bo Y t& (Quyét dinh s6 3869/QD-BYT ngay 28/8/2019 ciia
B0 Y té ban hanh cac mau phiéu va hudéng dan khao sat hai 1ong ngudi bénh va nhan
vién y té).



- Tiép tuc thuc hién Quyét dinh s6 5959/QD-BYT ngay 31/12/2021 cua Bo
Y té vé viéc ban hanh B Tiéu chi co s& y té xanh - sach - dep, giam thiéu cht
thai nhwra, gop phan bao vé moi trudng, hudng t6i su hai long ngudi bénh.

- Cai céch thu tuc hanh chinh, ap dung cong nghé thong tin, stra doi 18 161,
tac phong 1am viéc hiéu qua; ra soat, thay ddi quy cach, quy trinh giai quyét cong
viéc, tao thuan loi, giam phién ha cho nhan dan; thuc hanh tiét kiém, phong chéng
tham nhting, lang phi, ti€u cuc... Nhim tiép tuc tao su chuyén bién manh mé vé
chét lugng kham bénh, chita bénh, phuc vu ngudi bénh, nguoi dan, cac don vi
kham bénh, chira bénh tap trung thuc hién nhiing van dé sau:

+ Cai tién c&c quy trinh: Kham chita bénh, Xét nghiém, Can 14m sang khac ...;

+ Tinh gon cac thu tuc: Nhap vién, Chuyén vién, Ra vién, Phat linh thudc,
Thanh toan vién phi, Bao hiém y té;

+ Ung dung thiét bi phat sb kham ty dong va thong bao dia diém, thoi gian
dugc kham cho nguoi bénh; cac phong kham dugc trang bi bang s6 th tu dién
tu,

+ Lap dat cac bang chi dan, huéng dan phai to, rd rang, khoa hoc;

+ Lép dat hé théng camera tu dong dé kiém tra, gidm sat cac hoat dong
kham bénh, chira bénh.

4. Cong tac thong tin, truyén thong:

a) Néi dung thong tin, truyén thong:

- Céc sy kién tiéu biéu, thanh tyu ndi bat ciua nganh y té nam 2023 va c4c
nhiém vu trong tdm ctiia nganh nam 2024 va trong giai doan toi.

- Nganh Y té tich cuc ing dung cong nghé thong tin vao cong tac y té (kham,
chira bénh tir xa telehealth, quan Iy hd so strc khoe dién tir, cong cong khai y té,...).

- Truyén thong cac ndi dung vé cong tic y té theo ting su kién, hoi nghi,
hoi thao cua cac don vi.

- Ton vinh cac tap thé, c4 nhan c6 thanh tich xuat sic, gwong dién hinh tién
tién trong thuc thi nhi€ém vu duoc giao.

b) Hinh thitc théng tin, truyén thong:

- Qua phuong tién thong tin dai chung: bao, tap chi, dai truyén thanh, truyén
hinh, website, ban tin ndi by, duong day néng...

- Pho bién 16ng ghép trong céc budi hoi, hop nhu: HG1 nghi, hoi thdo, hoi
nghi cong chuc, vién chuec, sinh hoat khoa, phong, ban.



- Niém yét cong khai tai nhiing noi dé nhin thay, c6 nhiéu ngudi qua lai
nhirng nd1 dung sau:

+ Quy dinh vé thuc hién dan chu co s0;
+ Quy tac ing Xt ciia cong churc, vién chic y té;

+ Quyét dinh s6 5959/QP-BYT ngay 31/12/2021 ctia Bo Y té vé viéc ban
hanh B6 Tiéu chi co sd y té xanh - sach - dep;

+ Noi dung lién quan dén quyén loi, trach nhiém, nghia vu ctia nguoi bénh,
nguoi dan.

- Van dong, hudng din mdi cdng chirc, vién chirc, ngudi lao dong trong
nganh y té 1a mot hat nhan truyén thong vé chi truong, chinh sach, dinh hudng
phat trién ctia nganh y té, chia sé nhiing kho khan, vudng mac, ndi vat va clia can
bd y té voi nguoi than, ngudi dan trong gia dinh va cong dong xa hoi.

5. Trién khai cic phong trao thi dua
a) Phong trao thi dua "Xdy dung va phat trién nganh y té tinh Khanh Hoa™:

Nham tao ra mot phong trao thi dua lan téa Sau rong, tré thanh dong luc
thuc day manh mé cdng chuc, vién chire, nguoi lao dong trong nganh y té tinh
Khanh Hoa phat huy tinh than yéu qué huong, khat vong vuon I€n; khoi day moi
tiém nang va nguon luc cua ‘nganh tao nén sac manh tong hop, gop phan vao su
nghiép xay dung va phat trién tinh Khanh Hoa tro thanh trung tim cham soc stc
khoe Nhan dan cua vung duyén hai Nam Trung Bo, Tay Nguyén va ca nudc; cac
co quan, don vi trong nganh y té tinh d3 va dang tiép tuc trién khai thyc hién c6
hiéu qua c4c chi tiéu, nhiém vu theo Nghi quyét Pai hoi dai biéu Pang bo tinh
Khanh Hoa lan tha XVIII, nhiém ky 2020 — 2025 va Nghi quyét sé 09-NQ/TW
ngay 28/01/2022 cta Bo Chinh tri vé xay dung, phat trién tinh Khanh Hoa dén
nam 2030, tim nhin dén ndm 2045; Nghi quyét s6 42/NQ-CP ngay 21/3/2022 cua
Chinh phu vé Chuong trinh hanh déng thuc hién Nghi quyét 09-NQ/TW vé xay
dung, phat trién tinh Khanh Hoa dén nim 2030, tim nhin dén nim 2045; Nghi
quyét sb 55/2022/QH15 ngay 16/6/2022 cua Qudc hoi vé thi diém co ché, chinh
sach dic thu phat trién tinh Khanh Hoa. Qua d6, huy déng moi ngudn luc, phat
huy tiém nang, loi thé, phan dau xay dung tinh Khanh Hoa tro thanh trung tam
chim soc sirc khoe chat lwong cao. Tap trung cac nhiém vu sau:

+ Phat trién cac k¥ thuat y khoa chuyén sau dé xay dung Bénh vién Da khoa tinh
Khanh Hoa tré thanh bénh vién tuyén cudi ctiia khu vuc duyén hai Nam Trung Bo;

+ Tuy theo md hinh bénh tat va nhu cau kham chira bénh trén dia ban, nang
cap, phat trién co s& vat chat, trang thiét bj cho hé théng y té du phong, y té co so
va mang ludi kham, chira bénh bao phu rong khip; dam bao tt ca ngudi dan déu
tlep can duoc dich vu y té ¢ chat luong;

+ Tang cuong dao tao phat trién ngudn nhan lyc y té theo yéu cau thyc tién
va nhu cau kham chira bénh cua Nhan dan;



+ Pay nhanh téc d6 chuyén doi s6 nganh y té tién toi y té so, y té thong
minh phuc vu nguoi dan.

¢) Cudc thi “Y té co s gioi” do BO Y té t chirc nam 2024:

Thue hién K& hoach s6 1704/KH-BYT ngay 26/12/2023 ctia BO Y té vé to
chitc Cudc thi “Y té co s& gi61" nam 2024, S6 Y té d3 ban hanh Ké hoach sd
255/KH-SYT ngay 18/01/2024 vé Thi dua hoan thién, nang cao chat luong hoat
dong cua y té co sd va trién khai Cudc thi “Y té co s& giéi” ndm 2024. Theo do,
SO Y té da giao Trung tdm Kiém soat bénh tat 13 don vi thuong truc, huéng dan
cac huyén, thi xa, thanh phé trén dia ban tinh t6 chic Cudc thi “Y té co s& g101
2024”, ddm bao trién khai thuc hién ding tién d6 dé ra cua K& hoach nay va cac
noi dung lién quan dén Cudc thi; déng thoi, tham muu S& Y té xem xét, chon cir
01 doi thi tham gia vong thi khu vuc Trung B9.

Thuc hién Cong vin sd 173/GDSKTU ngay 28/3/2024 cua Trung tim
Truyén thong - Gido duc stc khoe Trung uong vé viéc dé nghi thanh 1ap va gui
danh sach dang ky 01 Di thi tham gia Cudc thi “Y té co s¢ giéi” nam 2024, S¢
Y té di yéu cau Trung tim Y té cac huyén, thi xa, thanh phé lya chon, gui danh
sach 01 d6i thi vé So' Y té (qua Trung tim Kiém soat bénh tat) dé xem xét, chon
ctr 01 doi thi tham gia vong thi khu vuc. Theo dé nghi ciia Trung tam Kiém soat
bénh tat tinh Khanh Hoa tai Cong vin sé 673/KSBT-TTGDSK ngay 15/4/2024,
S¢' Y té da cir Poi thi ctia Trung tdm Y té thi x4 Ninh Hoa tham gia vong thi khu
vuc Trung bo do B Y té t6 chuc tai tinh Binh Pinh vao thang 9 nim 2024.

Trén day la Bao cao hoc tap va lam theo tu tudng, dao dirc, phong cach Hb
Chi Minh, thyc hién Quy che dan chu, Quy tdc Gmg xur cua can b y t€ va xay
dung co s6' y t€ Xanh - Sach - Dep hudng to1 sy hai long cua nguoi bénh, nguoi
dan nam 2024, S¢ Y t€ kinh bao./.

Noi nhan (VBDT):
- UBND tinh;

- S& Nbi vu:

- Lanh dao SO Y té;

- Luu: VT, TCHC.
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